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Resumen

Las insuficiencias existentes en el desempeno profesional de los
entrenadores de futsal en la direccion de la preparacion tactica en los combinados
deportivos de La Habana demandaron la busqueda de una solucién. Para obtener

esa solucién, el desempefio debia ser analizado con elementos medibles u
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observables que permitieran la emisidon de juicios de valor acerca del estado de ese
proceso. En consecuencia, la solucidon demando de la parametrizacion de la variable
de interés. El objetivo del trabajo es parametrizar la variable desempefio profesional
de los entrenadores de futsal en la direccion de la preparacion tactica. Para su
cumplimiento, se utilizdé la revision documental y el criterio de expertos con la
metodologia Delphi. Se determinaron las dimensiones de la variable, sus indicadores
y escalas de evaluacion. Las dimensiones e indicadores se sustentaron en los
contenidos basicos del proceso de preparacién tactica en el futsal y en la habilidad
profesional dirigir el proceso de preparacion tactica del jugador de futsal por parte
del entrenador. Con este resultado se ofreci6 un procedimiento con recursos de
demostracién convincentes para la parametrizacién de la variable de interés de una
investigacién, ademas de la orientacion del proceso de direccion de la preparacion
tactica del futsal.

Palabras clave: Parametrizacion, desempeno profesional, preparacion tactica, futsal.

Abstract

The existing shortcomings in the professional performance of futsal coaches in
the direction of tactical preparation in the sports teams of Havana demanded the
search for a solution. To obtain this solution, the performance had to be analyzed
with measurable or observable elements that would allow the issuance of value
judgments about the state of this process. Consequently, the solution demanded the
parameterization of the variable of interest. The objective of the work is to
parameterize the variable professional performance of futsal coaches in the direction
of tactical preparation. To do so, a documentary review and the criteria of experts
with the Delphi methodology were used. The dimensions of the variable, its indicators
and evaluation scales were determined. The dimensions and indicators were based
on the basic contents of the tactical preparation process in futsal and on the
professional ability to direct the tactical preparation process of the futsal player by the

coach. This result offered a procedure with convincing demonstration resources for
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the parameterization of the variable of interest of a research, in addition to the

orientation of the direction process of the tactical preparation of futsal.

Keywords: Parameterization, professional performance, tactical preparation, futsal
Resumo

As deficiéncias existentes na atuacao profissional dos treinadores de futsal no
sentido da preparacgao tatica nas equipes esportivas de Havana exigiram a busca de
uma solugao. Para obter esta solugdo, o desempenho teve que ser analisado com
elementos mensuraveis ou observaveis que permitissem fazer julgamentos de valor
sobre o estado desse processo. Consequentemente, a solugcdo exigiu a
parametrizagdo da variavel de interesse. O objetivo do trabalho & parametrizar a
variavel atuagao profissional de treinadores de futsal no sentido da preparacgao tatica.
Para cumprimento, utilizou-se revisdo documental e parecer pericial com
metodologia Delphi. Foram determinadas as dimensdes da variavel, seus
indicadores e escalas de avaliagdo. As dimensdes e indicadores basearam-se nos
conteudos basicos do processo de preparagao tatica no futsal e na capacidade
profissional de direcionar o processo de preparagao tatica do jogador de futsal por
parte do treinador. Com esse resultado, foi oferecido um procedimento com recursos
demonstrativos convincentes para a parametrizagao da variavel de interesse de uma

pesquisa, além da orientagao do processo de gestao da preparagao tatica do futsal.
Palavras-chave: Parametrizagao, atuacao profissional, preparacao tatica, futsal
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Introduccion

La preparaciéon tactica se concibe como la capacidad del jugador, grupo o
equipo de solucionar con éxito situaciones presentadas en el desarrollo del juego
(Lopez, 2017; Medina et al., 2019; Morales et al., 2020).

En un diagnédstico exploratorio del comportamiento real de la preparacién
tactica en los jugadores de futsal de los combinados deportivos de La Habana se

puso de manifiesto que estos no alcanzaban un nivel adecuado.
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Esta dificultad de los jugadores de futsal podria estar asociada a la existencia
de limitaciones en el desempeno profesional de sus entrenadores, originadas por
diferentes causas, entre ellas: no haber recibido formacion en futsal, no incluir en la
superacion recibida el tratamiento al contenido especifico para dirigir el proceso de
la preparacién tactica, entre otras, lo que incide en la falta de preparacion de los
entrenadores en esta direccion.

La busqueda de soluciones objetivas y eficaces para el perfeccionamiento de
la labor de los entrenadores en la direccidn de la preparacion tactica durante los
entrenamientos y competencias de futsal, se convierte en una necesidad ineludible
para el logro de resultados superiores en esta disciplina deportiva.

pretende disefiar una estrategia de superacion como via para el mejoramiento
del desempeio profesional de los entrenadores de futsal, en la direcciéon de la
preparacion tactica, pero esto exige que el analisis de ese desempefio sea con
elementos medibles u observables que permitan la valoracion o emisién de juicios
de valor acerca del estado, nivel o desarrollo de este proceso. En consecuencia, hay
que parametrizar la variable de interés.

En Educacién Avanzada se plantea lo siguiente: “La finalidad de la
parametrizacion es adentrarnos en el fendmeno u objeto que se investiga y puede
servir para: el diagndstico, caracterizacion, validacion, comprobacioén, demostracion
y/o constatacion” (Aforga et al., 2008, p. 14).

El objetivo de este trabajo es parametrizar la variable desempefio profesional
de los entrenadores de futsal en la direccion de la preparacion tactica para que sea

utilizada en investigaciones posteriores.

Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion se realizé una revision documental y el
criterio de expertos con la metodologia Delphi, con el empleo de métodos tedricos
que posibilitaron la revision teérica de aspectos relacionados con la variable de
interés; se utilizé el método criterio de expertos a través de la metodologia Delphi
para la obtencion de dimensiones, indicadores y escalas de evaluacion de la variable

a parametrizar; se utilizaron distribuciones empiricas de frecuencias en el
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procesamiento estadistico de los cuestionarios aplicados a los expertos. Intervino
una muestra de 22 expertos.

El procedimiento seguido para llegar al resultado esperado fue basado en las
ideas expuestas por Campistrous y Rizo (2006) y aplicadas por Mesa y Vidaurreta
(2009). Este procedimiento se describe en el apartado de resultados, con el cual se
demuestra que la via seguida no fue empirica ni espontanea, sino planificada,

verificable y replicable.

Resultados

Se expone el procedimiento seguido para la parametrizacion y la
parametrizacién en si de la variable del estudio.

» Obtencién del conjunto inicial de posibles dimensiones e indicadores

Para la obtencion de este conjunto inicial se realizo lo siguiente:

- Revision tedrica de aspectos relacionados con la variable de interés
- Realizacion de consultas informales a expertos.

Para poder reunir los elementos suficientes y tener criterios propios acerca de
cuales podrian ser, en principio, las dimensiones de la variable y un grupo de
indicadores a utilizar, se realizé una revision tedrica sobre el desempefio profesional
del entrenador de futsal y particularmente, la revision de las investigaciones
vinculadas con el desempeno profesional y su mejoramiento (Lozano et al., 2016;
Suarez, 2017; Vergara et al., 2018; Aragén, 2021; Bellester et al., 2021; Aragon,
2021; Reyes, 2021; Petra, 2022). Esto posibilito el acercamiento a la variable de
interés. En consecuencia, se centro la atencion en los contenidos basicos del
proceso de preparacion tactica en el futsal que el entrenador debe dominar (Lopez,
2017; Oliveira, 2020; Direccion de desarrollo de la Confederacion Sudamericana de
Futbol, 2020); Tejeda et al., 2023) y, en la habilidad profesional dirigir el proceso de
preparacion tactica del jugador de futsal por parte del entrenador al asumir que en el
desempeno profesional esta expresada la habilidad (Cueto et al., 2020).

Esta habilidad esta relacionada con la aplicacion de la metodologia de la
ensenanza del futsal, encaminada a diagnosticar el desempefio tactico del jugador y

equipo, planificar las actividades del proceso de preparacion tactica, organizar las
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tareas y actividades de este proceso, ejecutar las actividades seleccionadas como
parte de la toma de decisiones en el proceso de preparacion tactica, controlar y
evaluar el desempefio tactico del jugador y equipo (Vergara, 2018).

Todo lo anterior permitié registrar las caracteristicas representativas de la

variable, segun la literatura consultada.
La realizacion de consultas informales a expertos tenia el objetivo de ampliar los
puntos de vista asumidos a partir del estudio tedrico y de la propia experiencia de los
autores de este trabajo, confrontandolos y, al mismo tiempo, logrando que la
apropiacion de ideas nuevas permitiera ver el problema desde un angulo mas amplio
y favoreciera el acercamiento a nuevas caracteristicas.

Se consultaron de manera informal siete expertos los que emitieron un total
de quince criterios. Después de profundizar en las respuestas emitidas por cada
experto, se llegd a la conclusiéon de mantener los 15 criterios como fundamentales.
Como conclusién de los dos pasos anteriores se obtuvo un conjunto inicial de
posibles dimensiones e indicadores, sometidos también al criterio de expertos.

» La consulta a expertos para recopilar el nivel de satisfaccion con el conjunto

inicial de posibles dimensiones e indicadores

Para el desarrollo de este aspecto se asumio el contenido expresado por Diaz
et al. (2020) y Herrera et al. (2022).

Precisado el objetivo explicito de la consulta a expertos, se paso a la delimitacidon de
los requerimientos que debian poseer estos.

Esos requerimientos fueron: ser de la especialidad de futbol; mas de 10 afios de
experiencia profesional; su competencia, dada por su actividad fructifera, el nivel de
actualizacion, la comprension del problema que se investiga, las perspectivas de su
desarrollo, disposicion a participar y tiempo real para ello.

Se seleccionaron 25 posibles expertos que podian ser utilizados en la
investigacién atendiendo a los requerimientos que debian poseer, delimitados en el
paso anterior, 22 respondieron positivamente para colaborar con la investigacion.

Para la seleccion definitiva de los expertos se utilizé un procedimiento basado
en la autovaloracion acerca de su competencia en el tema de estudio y de las

fuentes que les permiten argumentar sus criterios. De acuerdo con los valores
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obtenidos del llamado “coeficiente de competencia” se decidié su eleccién definitiva
ya que esta via disminuye la subjetividad en la seleccidn. Los 22 expertos
clasificaron con competencia alta.

En la primera ronda cada experto recibi6 un documento donde se
proporcionaba informacién sobre el desempeno profesional del entrenador de futsal
en la direccion de la preparacion tactica, las definiciones asumidas, la definicion
conceptual y se les mostraba el conjunto inicial de posibles dimensiones e
indicadores. El propésito era aportarles a los expertos elementos para contextualizar
esas dimensiones e indicadores y que a su vez enriquecieran el proceso de
elaboracion de este conjunto inicial obtenido a partir de un proceso de teorizacion y
de los propios resultados de las consultas informales a siete especialistas de
maxima competencia.

La informacién recogida fue procesada y se puso a punto el cuestionario para
la segunda ronda. Se le mostraron las dimensiones e indicadores posibles de la
variable, determinados en el paso anterior, sin ponerle un orden de prioridad y donde
se le preguntaba al experto: ;Esta usted de acuerdo en que estas dimensiones e
indicadores son necesarios para dar una evaluacion del desempefio profesional del
entrenador de futsal en la direccion de la preparacion tactica? Si usted no considera
util o conveniente emplear alguno de los indicadores que aparecen en lista, marque
una cruz.”

La respuesta de cada experto se recogioé en una tabla donde se podia ver el
grado de aceptacion de estos, con lo cual se tenia confiabilidad de emplear o no en
lo adelante estas dimensiones e indicadores. Al experto, soélo se le pidié que dijera si
rechazaba alguna dimensién o indicador, no una explicacion de su rechazo. Si la
mayoria aceptaba las dimensiones e indicadores dados y habia coincidencia
mayoritaria en la opinién comun, era un resultado favorable.

La concordancia para cada indicador i se calcula mediante la expresion:

Ci= (1- mi/ m) * 100 donde m; es la cantidad de expertos que rechazan el indicador i
dado y m la cantidad de expertos.

El resultado fue que todos aceptaron las dimensiones e indicadores dados.

» Las dimensiones e indicadores como resultado de la consulta a expertos
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Las dimensiones para la variable de interés, aceptadas con el consenso de los
expertos, fueron: cognitiva, procedimental y actitudinal.

Dimension 1. Cognitiva (Saber conocer): considerada como el conocimiento de la
direccion tactica en el proceso de entrenamiento, el dominio de las vias para su
desarrollo en el futsal.

Dimension 2. Procedimental (Saber hacer): considerada como la aplicacién de los
conocimientos, el desarrollo de la habilidad de direccion de la preparacion tactica en
el entrenamiento y competencias deportivas que propicien un mejor desempefio
tactico de los jugadores y equipo.

Dimension 3. Actitudinal (Saber ser): actitud de los entrenadores de futsal para
asumir el compromiso y responsabilidad con la actividad profesional, en particular,
para la realizacién efectiva de la direccion de la preparacion tactica de sus jugadores,
con disposicion a superarse en temas relacionados con la preparacion tactica,
motivados por el mejoramiento de su desempefio profesional.

Tabla 1. Dimensiones e indicadores de la variable desempefo profesional en la

direccion de la preparacion tactica de los entrenadores de futsal

Dimension Indicadores

1.1Conocimientos de contenidos basicos del proceso de
preparacion tactica en el futsal.

1.2 Conocimientos para diagnosticar el desempefio tactico del
jugador y equipo.

Cognitiva 1.3 Conocimientos para planificar las actividades del proceso de
preparacion tactica.

1.4 Conocimientos para organizar las tareas y actividades del
proceso de preparacion tactica

1.5 Conocimientos para ejecutar las actividades seleccionadas
como parte de la toma de decisiones en el proceso de preparacion
tactica.

1.6 Conocimientos para desarrollar la retroalimentacién del proceso
del desempefio tactico del jugador y equipo.

2.1 Nivel de desempefio en la planificacion de las actividades del
proceso de preparacion tactica

2.2 Nivel de desempeiio en la organizacién las tareas y actividades
del proceso de preparacion tactica

2.3 Nivel de desempefio en la ejecucidn de las actividades
seleccionadas como parte de la toma de decisiones en el proceso
de preparacion tactica

Procedimental
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2.4 Nivel de desempeiio en la evaluacion del desempefio tactico del
jugador y equipo en entrenamientos y competencias

2.5 Nivel de desarrollo de la habilidad de direccién de la
preparacion tactica en competencias deportivas

3.1 Disposicion para asumir el compromiso y responsabilidad con la
actividad profesional, en particular, para la realizaciéon efectiva de la
direccién de la preparacion tactica de los jugadores

Actitudinal 3.2 Constancia en la solucion de los problemas de la preparacion
tactica de los jugadores

3.3 Motivacion personal del entrenador de futsal en el mejoramiento
de su desempeno profesional

Para completar la parametrizacion, los indicadores deben ser medibles, deben
revelar cierto grado de precision de lo que se valora y permitir el procesamiento que
catalogue mas convenientemente al objeto de estudio, los procesos y sujetos
vinculados con este, eligiendo a un juicio mas objetivo y fidedigno. Se realiza una
consulta a expertos para valorar las escalas de evaluacion

Por consiguiente, cada uno de esos indicadores se evalua con las categorias
de Muy adecuado, Bastante adecuado, Adecuado, Poco adecuado, No adecuado.

El nivel de desempefio para cada indicador se clasifica Alto cuando este esté
evaluado de Muy adecuado y Bastante adecuado, Medio cuando esté evaluado de
Adecuado y Bajo cuando esté evaluado de Poco Adecuado y No Adecuado.El nivel
de desempefio para cada dimension se clasifica atendiendo a la cantidad de
indicadores. Se establece una correspondencia que lleve la escala multidimensional
a una escala ordinal unidimensional de la siguiente manera:

Dimension cognitiva (Seis indicadores)

Alto: si alcanza un indicador con nivel medio y ninguno bajo o todos alto

Bajo: si alcanza al menos cuatro indicadores con nivel bajo

Medio: en todos los demas casos
Dimension procedimental (Cinco indicadores)

Alto: si alcanza un indicador con nivel medio y ninguno bajo o todos alto

Bajo: si alcanza al menos tres indicadores con nivel bajo

Medio: en todos los demas casos
Dimension actitudinal (Tres indicadores)

Alto: si alcanza un indicador con nivel medio y ninguno bajo o todos alto
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Bajo: si alcanza al menos dos indicadores con nivel bajo y ninguno alto

Medio: en todos los demas casos.

El nivel de desempefio profesional de los entrenadores de futsal en la
direccion de la preparacion tactica se clasifica Alto (cuando tres dimensiones estan
evaluadas de nivel Alto o una de Medio y ninguna de Bajo, Bajo si dos dimensiones
clasifican con Bajo y ninguna Alta, y Medio en todos los demas casos.

Existen muchos procedimientos diferentes para realizar la asignacion; es el
investigador quién selecciona uno a partir de los principios y criterios que sustentan
su trabajo y el objetivo con el cual se realiza (Campistrous y Rizo, 2006). Por eso,
esta seleccion se consider6 que podia ser perfeccionada por otros sujetos,
igualmente profundos conocedores de la teoria y la practica asociada a la variable
operacionalizada, y se sometié a criterio de expertos para obtener otro criterio de
validacion.

Sometidas a en una tercera ronda donde se les preguntd los expertos:
SAcepta usted los criterios para el otorgamiento de las categorias de evaluacion de
los indicadores, dimensiones y la variable del estudio: desemperio profesional en la
direccion de la preparacion tactica de los entrenadores deportivos de futsal?
Argumente su respuesta.

La respuesta de los expertos fue analizada, se realiz6 un estudio de los

argumentos dados por cada uno de ellos y se arrib6é a un ordenamiento final.

Discusion

Segun Espinoza (2019), la parametrizacién es util en la determinacion del
conjunto de instrumentos de recopilacion de datos a aplicar para el diagnéstico de la
variable dependiente o para valoracién de la efectividad de la variable independiente.
La utilidad de la parametrizacion de la variable es que, en lo adelante, se sabe sobre
qué preguntar o qué observar, qué tipo de preguntas formular para cada indicador,
qué indicadores se podran medir en cada uno de los instrumentos, qué instrumentos
se necesitarian, cdmo establecer una estrategia de triangulacion de fuentes y datos.

En la investigacién en curso, la parametrizacion de la variable desempefio

profesional de los entrenadores de futsal en la direccion de la preparacion tactica es

10
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un resultado el cual sirve para la obtencion del diagnéstico de la variable; se erige
como portadora de los contenidos de una prueba de desempefio que permite valorar
la transformacion lograda de un estado inicial a uno potencial en el desempefio del
entrenador en esa direccion y ademas portadora de los contenidos de las acciones
de superaciéon para satisfacer, con especificidad propia, las necesidades de mejora
del desempeno profesional en los entrenadores del estudio en la direccion de la

preparacion tactica de sus jugadores.

Conclusiones

Las dimensiones e indicadores de la variable desempefio profesional de los
entrenadores de futsal en la direccidén de la preparacion tactica se respalda en los
contenidos basicos del proceso de preparacion tactica en el futsal y en la habilidad
profesional dirigir el proceso de preparacion tactica del jugador de futsal por parte
del entrenador.

La parametrizacion realizada ofrece, por una parte, orientacién al investigador
del proceso de preparacion tactica del futsal y por otra parte, ofrece a otros
investigadores un procedimiento con recursos de demostracion convincentes para la

parametrizacion de la variable de interés de su investigacion.
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